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Ficha técnica

533 casos con un margen de error de
+/-4.3% al 95% de confianza

Entrevistas auto aplicadas on-line con
una duracién aproximada de 10
minutos.

Encuesta financiada por PQR Planning

Quant
METODOLOGIA

Personas de 18 afnos o mas
residentes de la Republica Mexicana
y pertenecientes a la comunidad
LGBT+

PUBLICO OBJETIVO Y

REPRESENTATIVIDAD

Del 24 al 27 junio del 2021

PERIODO DE LEVANTAMIENTO
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é¢Quiénes respondieron la encuesta?

Nivel

Region de residencia . L.
socioeconémico

-
c
(]
= |
o
(o))
S
c
c
0
o
©
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Norte [ 7% 27%
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¢Quiénes respondieron la encuesta?
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Orientacion sexual Rango de edad

cay [ /0%
44%

25% 31%

sisevcet | 2 1%
14%

11%
? Pansexual - 9%
)/] Heterosexual I
Q o)
(5,/ Trans - 6 A’ 18a24 25a36 37 a45 46 afios
anos anos anos 0 mas

é Asexual | 0.4% 5@
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Hay mas jovenes con una orientacion bisexual o pansexual, mientras
que las personas mayores se identifican como gays o lesbianas

6%
15%
pA
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Trans
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¢Como se expresan?

Con una mezcla de actitudes

Con actitudes y accesorios Con actitudes y accesorios
y accesorios de ambos

mayormente femeninos mayormente masculinos
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11%

16%

Total Gay Leshiana Bisexual Pansexual Heterosexual Trans Asexual
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¢Como se componen los hogares?
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Mama, papdy al
menos un hijo mayor
de 12 anos &

Madre soltera Padres, hijos y otros
©eo o o parientes

S o

Pareja del mismo sexo Unipersonal
sin hijos

Mamd, papd y todos los Co residentes Pareja sin hijos
hijos menores de 12 anos

Base: 533 entrevistados
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*Solo se presentan los principales valores



‘PLas marcas y la
comunidad LGBT+




Marcas LGBT+ friendly
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Base: 533 entrevistados . . No sabe / No contestd 48%
. Solo se presentan los principales valores
Promedio de respuestas por persona 1.5

Ninguna 20%



Marca mas LGBT+ friendly — Alimentos y bebidas
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Do_rit-as

25%
ABSOLUT
VODKA
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Doritos Absolut  Starbucks Coca Cola Sabritas Pepsi Carl’'sJr. McDonald’s Lala Burger King Bonafont Domino’s  Jumex Nestlé
Base: 533 entrevistados No sabe / No contesto 1%
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Ninguna 18%



Marca mas LGBT+ friendly — Bancos y seguros
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BBVA

13% & Banamex
11%

&Santander‘ A} %

HSBC
0
5 % 4(y Scotiabank. [ BanCoppel [l MetLife

@
ANQE(A JE BANDRTE -.rGNP UBa"ferc'to Sura-—h

2% 2% 2% 2% 1% 1% 2%
0 1% 1%
. - B s e e : .

BBVA Banamex Santander HSBC American Scotiabank BanCoppel MetLife

Banco Banorte GNP Banjercito SURA Otras
Citibanamex Express

Azteca Ixe México
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Ninguna 49%



Marca mas LGBT+ friendly — Tecnologia
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Google
23%

15% amazon
11% |Phone
)
9% \"4
% HUAVEI 0 ';‘ ‘ @
4% ™0 XEOX | ma @LG sony [l
. 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2%
] ]

Google Apple Amazon iPhone  Samsung Huawei Motorola Xbox Mac HP LG

Sony Xiaomi  Nintendo Otras
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Ninguna 19%
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Marca mas LGBT+ friendly — Aerolineas y hoteles
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14%
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Aeroméxico  Viva Airbnb Volaris Fiesta Hotel City Riu Hotely Holiday Inn Interjet Hilton American KLM Marriott  Fiesta inn Otros
Aerobus Americana  Express Resorts Airlines FQ
Base: 533 entrevistados No sae /No contesto 1%

NingUNG 42% Planning Quant



Marca mas LGBT+ friendly — Tiendas departamentales / Tiendas
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‘Mﬂ'f

13% achas
(] Liverpool Culgado :
9% 9% LR e
o .
° ° A 6% 5(y C%/mw/_f)?km PULL&BEAR Bershka FOREVERZI [EH Coppel e
(0)
3% 0 0 4%
lll.. - 2
H e
Nike Adidas Walmart Liverpool Cuidado Zara Palacio de Pull&Bear Bershka Forever21 Coppel Aurrera Otras
con Hierro Bodega
el perro Aurrera @
Base: 533 enfrevistados No sabe /No contesto 17
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Marca mas LGBT+ friendly — Ropa y accesorios

ck

Ool\nnKleln
4%
13%
89 ach *)
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Calvm Klein Levi’s Nike Adidas Convers Zara Cuidado

con

el perro

Base: 533 entrevistados
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. 2% 19 1% 19%
----—

Pull&bear Forever2l1l Lacoste Bershka GAP

No sabe / No contestd 1%
Ninguna 17%
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R
PQR

Planning Quant



Marca mas LGBT+ friendly — Cosméticos e higiene
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Nivea L’oreal Rexona Bissu Dove Colgate Natura Lancome  Garnier Axe Gillette

LOREAL
79 Reona o, ooy Dove

60

Pantene  Clinique Otros
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Base: 533 enfrevistados Ninguna 35% Planning Quant




Marca mas LGBT+ friendly — Automoviles
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Marcas que discriminan a la comunidad

V{(‘ 1% \.'Q& 1%

tV aZteca social

GRUPO

BIMB°® 3% Walmart>'2 1% 1%

29 1% & Liveroool 1%

es powte de mi vida '
1%

H 1% DaG 1%
Uber 2% ’ SEARS 1% DOLCE  GABBANA

Base: 533 entrevistados “Solo se presentan los princinales valores No sabe / No contestd 70%
Promedio de respuestas por persona 1.2 P prinetp Ninguna 12%
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Facebook tiene una tendencia a la baja entre las plataformas para
ver contenidos por internet mas utilizadas por la comunidad

84% YouTube

74% 78% Netflix N

66%
53% TikTok cr
42% Facebook n

28% Disney+ ’@i:s;\;+
553, 25% Amazon Prime  prime video
A ]
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2020 2021

Base: 533 enfrevistados . o . .
. Solo se presentan los principales valores No veo contenidos por internet 0.4%
Promedio de respuestas por persona 4.6



En el ultimo aho TikTok aumenté al doble su popularidad entre

o

3 las redes sociales mas utilizadas

[0)]

E 95%

a 95% Facebook
88% 91% WhatsApp

76% Instagram
70%

46% 50% TikTok d
41% Twitter Q

26%
21% Pinterest @
17%
2020 2021 @

PO

Base: 533 entrevistados Planning Quant

. *Solo se presentan los principales valores No veo contenidos por intfernet 0.2%
Promedio de respuestas por persona 4.5 P prineip P °
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De acuerdo con la comunidad la gente en pobreza extrema son

€ , 7 e
3 el grupo mas vulnerable en México.
£
g
5 2020 2021
® 29%
24%
21%
17% 16%
0]
13% 0 1%
10% 10% 89
’ % 7% 7% gy
1L FEE J1IE
L - l
‘ Personas en pobreza extrema ‘ Indigenas ‘ Adultos mayores
. Personas en situacion de calle ’ Mujeres ‘ Sexoservidores o sexoservidoras
’ Comunidad LGBT+ ‘ Personas con alguna discapacidad . Migrantes
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Base: 533 entrevistados



. Dentro de la comunidad las personas Trans son las mas
3 discriminadas

£

: 48%

- 0 2020

G

2021
41% "47a2%
36%
33%
29% 28%
24/023%22%
18%18%17%
14%
I12%12% 0o III 012% 0o

‘ Trans ‘ Sobrepeso ‘ 3ra edad

‘ VIH+ ‘ Morenos / Rasgos étnicos ‘ Bisexuales
‘ Afeminados ‘ Bajos recursos

‘ Hiper masculinas

. Dentro del cldset
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Base: 533 entrevistados

; *Solo se presentan los principales valores Ninauno 9
Promedio de respuestas por persona 2.5 P princip g %



No es tan facil hablar de mi sexualidad con los familiares
cercanos
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4 de cada 10 personas que pertenecen a la comunidad LGBT+ NO pUEden hablar
libremente de su sexualidad con sus familiares cercanos

41%
No

éPuedes hablar
libremente de tu
sexualidad con tus

familiares cercanos?

59%
Si
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Base: 533 entrevistados



Para los jovenes es aun mas dificil hablar sobre su sexualidad
con sus familiares cercanos

¢ Puedes hablar libremente de tu sexualidad con tus familiares cercanos?
Rango de edad
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Total 18a24 25a36 37a145 46 0 mas



Pertenecer a la comunidad LGBT+, se percibe como un

)
c
(] 4 V)
3 obstaculo para acceder a un cargo politico
£
: . V4 Vé
= éPertenecer a la comunidad LGBT+ en México es un obstaculo para...?
o
©) Acceder a un cargo politico 24% 8%
o
Obtener un buen empleo 36% 3%
Entrar a un restaurante 52% 2%
‘ En parte

Comprarse una casa o departamento 63% 9%

Obtener un préstamo en el banco 68% 13%

Base: 533 entrevistados
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é¢Cuales son los insultos mas ofensivos?

Medianamente
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ofensivo
® Indio
N Muerto de hambre
‘ Gordo
‘ Prieto
Mas ofensivo Lencha Menos ofensivo
Naco

Moreno
P u tO ﬂ w RUCO

Base: 533 entrevistados
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sg@) Matrimonio y adopcién




Matrimonio legal

¢Considerarias casarte legalmente?
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49%

51%
Si No

éActualmente
tienes pareja

romantica?

¢ Estds casado legalmente

con tu pareja?

Base: 533 entrevistados

Base quienes no estdn

casados legalmente:
Base quienes fienen pareja: 273 510 entrevistados

: Planning Quant
entrevistados



La adopcidon puede ser otra forma de compartir su amor

I T smosmooooooooomooooosmoooe- » iQué prefieres adoptar?
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34%

66% No tengo una
S No preferencia
¢Considerarias
tener o adoptara ‘ Nifio
una nina o un
nino?
‘ Nifa
Base: 533 entrevistados 1 3%

Base quienes
consideran adoptar:
351 entrevistados
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Los jovenes son los mas dispuesto a adoptar

¢Considerarias tener o adoptar a una nifia o un nifio?
Rango de edad
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Total 18a24 25a36 37a145 46 0 mas



Asistencia a las marchas
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31%
No

03%  699%
No S

éiVas a ver la

éViste la

transmision o

transmision de Ia .
participar en la

marcha del orgullo
LGBT+ 2021~

marcha del orgullo

LGBT+ 2020°?
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Base: 533 entrevistados



‘g COVID-19, vacunacidn
atencion medica




La vacuna Pfizer es la mas popular entre la comunidad

Con respecto al COVlD_lg’ d"en CUél S|tuac|0'n te' > dcua’l vacuna contra el COVId_lg te aplicarl’asp

encuentras?
= Plizer [N 30%

! Astra Zeneca - 129%
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Sime voy a
vacunar

Sputnik . 7%

Johnson & Johnson l 6%

Cansino I 5%
No me voy a

vacunar SinoVac |1%
No o he Otras | 1%
decidido

Ya me

Me es indiferente - 18%
vacune
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Base: entrevistados . .
533 Base quienes si se van a vacunar:

310 entrevistados



Para este ano el COVID-19 ha afectado menos a los
tratamientos médicos que recibe la comunidad

éRecibes algin tratamiento por parte de alguna institucién de seguridad social?

20% O s

80%
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2021

76%

Base: 533 entrevistados

éSe ha detenido el tratamiento debido al COVID-19?

2020

86% ‘ o
b sor; @ No

Base: Quienes reciben algun tratamiento
meédico 129 entrevistados

2021
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En el 2021 menos personas declaran haber dejado de recibir
atencion médica por parte de institutos de seguridad social

éRecibes atencidon médica por parte de alguna institucidn de seguridad social?

36% ‘ Si
64%
46% ‘ No
54%

Base: 533 entrevistados

et
c
(1]
3
o
o
=
c
c
L}
o
®

2021

¢Has dejado de recibir la atencién médica por parte de la institucion de seguridad social que
brinda el servicio?

27% i
h 73% ®
15%
2021
_ 85%

Base: Quienes reciben atencidn médica
médico 246 entrevistados
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‘@ Evaluacion de gobierno




En el ultimo afio se percibe un mayor apoyo por parte del
gobierno comparado con el aifio anterior
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En el Gltimo aino é¢Consideras que el gobierno federal ha realizado
acciones en favor de la comunidad LGBT+?

64%
57%

43%

36%

2020 2021
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Los gays son quienes menos creen que el gobierno ha apoyado
a la comunidad en el dltimo ano

En el dltimo ano éConsideras que el gobierno federal ha realizado acciones en favor de la comunidad LGBT+?
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Total Bisexual Pansexual Heterosexual Trans Asexual FQ
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La mitad de quienes votaron por AMLO para presidente
votaron en el 2021 por MORENA

¢ Por cual partido votaste para diputado federal en las
¢Como votaron en elecciones del 6 de junio del 2021?

20187 t
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morena

La esperanza de México

MOVIMIENTO
CIUDADANO
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Oftros

No voté / Anulé
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Base quienes votaron
por AMLO en 2018: 157
entrevistados
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Tel. 55 5208.3457 '
planningquant.com
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Este proyecto se ha realizado en cumplimiento de la norma
internacional UNE-1S0-20252:2019. CERTIFICACIONES

Sistema de Gestion Sistema de Gestidén Sistema de Gestién
Certificado 101502 Certificado 301503 Certificado 111803

MEXIKO MEXIKO MEXIKO

ISO 9001:2015 I1SO 20252:2019 ESIMM V.3.0
Anexos excluidos: B-4.3, B-6,
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