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Desde 2021 El Buen Fin se ha posicionado como una de las temporadas de
promociones mas conocidas por los mexicanos.

Temporadas de promociones conocidas
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De la siguiente lista, selecciona las temporadas de promociones que conozcas o hayas escuchado nombrar
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A pesar de registrar una tendencia creciente en anos anteriores, de 2022 a
2023 la intencidn de comprar durante El Buen Fin disminuyd 5 puntos

porcentuales.
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En este 2023, |las principales razones para no realizar compras durante El Buen
Fin son la falta de dinero, tener otros gastos y porgque la economia de su hogar

no lo permite.

Principales razones para NO realizar compras durante El Buen Fin
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Medicion 2020 2021 2022 2023
Base quienes no realizaran compras en El Buen Fin 196 67 67 72
Promedio de respuestas por persona 11 2.2 13 1.8
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Las promociones y ofertas son la principal razén para realizar compras en este
Buen Fin de 2023. Otras razones son gue las tiendas ofrecen productos con
precios realmente bajos y diferentes métodos de financiamiento.

Razones para realizar compras durante El Buen Fin de 2023

Hay promociones / ofertas

Las tiendas ofrecen productos con precios
realmente bajos

Las tiendas ofrecen diferentes métodos de
financiamiento

Para anticipar los regalos de la temporada
navidena

Hay mayor surtido de productos en las tiendas

Porque este ano la economia de mi hogar me
lo permite
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Necesito algun articulo
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Q plannlng Quant ¢Por qué razén o razones realizaras compras durante El Buen Fin?

! 1
1 En morado se muestran los segmentos
1 . . ~

1 donde el porcentaje es mas alto en el afio
2023

___________________________________



El top 3 de categorias a comprar durante El Buen Fin se mantiene a través de

los anos: ropa, calzado y electrodomeésticos.

Productos que planean comprar durante El Buen Fin
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Entre 2022 y 2023, el porcentaje de personas que realizaran la mayor parte de sus
compras de forma online pasd de 20% a 27%.
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La principal razdn para no comprar de forma online es la preferencia por ver
fisicamente los productos. Otra razén que destaca en 2023 es la cercania de

tiendas al domicilio de los compradores.

® 2020
Razones para no realizar las compras de El Buen Fin 2021
de manera online
2022
® 2023
@ 4 /%
@® 35%
ol
80 e21% ©17% ® 0%
0 0 0
v .16% bt 102@ ‘9% 03% € 7% E@ 4%
. 3% . 1% 7% @ 4% 5o [ .
3% 2%
0%
Prefiero ver Hay No Puede Desconfio Los No cuento Esun No dan No llega el Realizan
fisicamente tiendas acostumbroa llegarun de las productos  con tarjetas proceso garantia producto cargos
los cercade hacer producto compras No son de débito/ tardado indebidos
productos mi casay compras defectuoso/ online iguales alos crédito para
gue voy a prefieroir a online equivocado gue ofrecen comprar
comprar ellas enla
descripcion
Medicion 2020 2021 2022 2023
Base personas que solamente compraran en tiendas fisicas 89 81 ol 122
Promedio de respuestas por persona 11 1.7 2.2 1.8

Q planr“ng Quqnt ¢Por qué no haces tus compras de El Buen Fin de 2023 de manera online?

___________________________________

En morado se muestran los segmentos |
donde el porcentaje es mas alto en el afio |
2023



Quienes compran de manera lo hacen porque es facil, cdmodo y
rapido.

Razones para realizar compras de manera online durante El Buen Fin de 2023
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El método favorito para pagar las compras de El Buen Fin es el efectivo. Sin
embargo, en 2023 un 27% de las personas preferiran pagar con tarjeta de
crédito, 6 puntos porcentuales mas que en 2022.

Principal método de pago en las compras de El Buen Fin
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El gasto promedio planeado para El Buen Fin de 2023 es
gasto se mantiene con respecto a 2022.
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Gasto planeado para El Buen Fin
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Ficha Tecnica

Metodologia

0000,
©

Periodo de
levantamiento
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Entrevistas online en México.

Para poder asegurar
representatividad a  nivel
nacional los resultados

fueron ponderados por sexo,
edad, region y por nivel
socioecondmico.

Del 26 al 2 de
noviembre de 2023.

O

Publico objetivo y
representatividad

000

am

Muestray
cuestionario

Personas de 18 afos o
mas residentes del pais.

542 casos con un margen de error
de +/- 4.3% al 95% de confianza.
Cuestionario estructurado con una
duracion aproximada de 5 minutos.



Perfilamiento de la muestra ponderada
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Descripcion de las regiones

Noroeste
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Norte

Noreste

Noroeste

Baja California
Baja California Sur
Saonora

Sinaloa

Centro Norte

Zacatecas
San Luis Potosi
Aguascalientes

Sur

Caxaca
Chiapas
Guerrera

Peninsula
de Yucatan

Norte

Chihuahua
Durango
Coahuila

Centro
Occidente

Jalisco
Mayarit
Colima
Michoacan
Guanajuato

Este

Weracruz
Tabasco

Moreste

Muevao Ledn
Tamaulipas

Centro Este

Querétaro
Hidalgo
México
COMX
Maorelos
Tlaxcala
Fuebla

Peninsula
de Yucatan
Campeche

Yucatan
Quintana Roo
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Ivan Castro
Director general
ivan@planningguant.com

Alan Blancas

Director de estadistica iGraCIGS!

alan@planningguant.com

.Ya conoces nuestro estudio Omnibus?

PlanningBus

Descubre nuestro nuevo estudlo
omnibus

DESCUBRIR

Para mayores informes, contacta a:
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